Universidad Femenina del Sagrado Corazon

TERMINOS Y CONDICIONES DEL SERVICIO DE PAGO ON-LINE DE LA UNIVERSIDAD
FEMENINA DEL SAGRADO CORAZON - UNIFE

Breve descripcién de la Empresa:

La Universidad Femenina del Sagrado Corazon-UNIFE, es una persona juridica de derecho
privado sin fines de lucro que se rige por los articulos de la ley Universitaria N° 30220, por su
estatuto y por sus propios reglamentos vigentes.

Datos de contacto:

Universidad Femenina del Sagrado Corazon-UNIFE.

Direccién General de Administracion: administracionteapoya@unife.edu.pe

Objeto del Servicio de Pagos on-line:

UNIFE pone a disposicién los pagos on-line (pasarela de pagos) por los servicios académicos
emitidos. El uso de este servicio implica la aceptacién de los términos y condiciones del
servicio. Si no esta de acuerdo con los presentes Términos y Condiciones, no acceda a
ninguna de las paginas de la Pasarela de Pago en la Intranet de UNIFE.

Politicas de devolucién y cancelacioén:

La causa de devolucion del importe abonado por los servicios contratados, debidos a
equivocacion o no conformidad con lo solicitado, asi como el procedimiento a seguir para las
devoluciones o reclamaciones a que se tuviera lugar, se regiran por lo establecido al efecto
en las normas de matricula y valores vigentes en el momento del servicio contratado.

Medios de pago gque podra utilizar:

Los datos de las tarjetas de crédito y débito VISA y MASTERCARD que se utilicen en el pago
on-line no son almacenados. La UNIFE utiliza una pasarela de pago segura proporcionada
por la Empresa NIUBIZ (Visanet) que garantiza la integridad de las comunicaciones mediante
medios suficientemente seguros (SSL, URL seguras, etc.).

El uso, condiciones de pago y otras condiciones aplicables a las tarjetas de crédito, son de
exclusiva responsabilidad del emisor de la tarjeta.

De no realizarse la transaccion de manera correcta y ser interrumpida esta antes de que el
usuario pueda recibir el mensaje de operacion satisfactoria o exceder el tiempo establecido
no se realiza ningun cargo a la tarjeta por parte de UNIFE, cualquier reclamo sera con la
entidad financiera de la tarjeta.

Informacién sobre proteccién de datos:

Responsable (del tratamiento): UNIFE

Finalidad: Sus datos de caracter personal seran tratados para la gestibn académica y
administrativa por la ensefianza superior que brinda.



Universidad Femenina del Sagrado Corazon

Legitimacion: El tratamiento de los datos personales es necesario para la realizacion del
servicio de la educacién superior segun la Ley de Proteccién de Datos Personales (LPDP)
Nro.29733.

Destinatarios: La comunicacién sera con la Empresa Niubiz.

Derechos: Las personas que proporcionan datos tienen derecho a ejercer sus derechos de
acceso, rectificacion, supresién y portabilidad de sus datos, de limitacion y oposicién a su
tratamiento, de conformidad con lo dispuesto en la Ley de Proteccion de Datos Personales
(LPDP) N°.29733 del afio 2011, reclamos@unife.edu.pe.
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